Rekisteri- ja tietosuojaseloste seka potilasrekisteriseloste
Laadittu 17.10.2022

Paivitetty 14.11.2025

1. Rekisterinpitaja Wallaton Oy

Saastopankinkatu 4 A 16, 30100 Forssa
Y-tunnus: 2804290-7
040 8316380 / info@wallaton.fi

2. Rekisteristi vastaava yhteyshenkilo

Jaana Léhteenkorva
Sdhkoposti: jaana.lahteenkorva@wallaton.fi
Puhelin: 040 831 6380

3. Rekisterit ja niiden kayttotarkoitus

Kayttotarkoitus:

o asiakassuhteen hoitaminen ja ylldpito

e hoidon ja terveyspalvelun toteuttamiseksi

o yhteydenpito asiakkaisiin ja yhteistydkumppaneihin
e palveluiden tarjoaminen ja kehittdminen

e ajanvaraukset ja asiakaspalvelu

o laskutus ja taloushallinto

e viestintd ja markkinointi lain sallimissa rajoissa

4. Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste

Henkildtietojen kasittely perustuu seuraaviin oikeusperusteisiin (GDPR 6 artikla):

o Sopimus tai sopimusta edeltdvit toimenpiteet

o Rekisterinpitdjdn oikeutettu etu, kuten asiakassuhteen hoitaminen ja
litkketoiminnan kehittdminen

e Rekisterdidyn suostumus, esimerkiksi markkinointiviestintdan

Terveyspalveluihin liittyvien tietojen osalta kasittely perustuu lisdksi GDPR 9 artiklan
mukaisiin perusteisiin, kuten:

e terveydenhuollon palvelujen tarjoaminen
e potilaan nimenomainen suostumus

o lakisdateiset velvoitteet

Tietoja ei kéytetd automatisoituun padtdksentekoon tai profilointiin.
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5. Rekisterin tietosisalto

Rekistereihin voidaan tallentaa seuraavia tietoja:

e nimi

e henkilStunnus tai syntyméaika (tarvittaessa)

o yhteystiedot (puhelin, séhkdposti, osoite)

o asiakkuuteen ja palveluihin liittyvét tiedot

e ajanvaraus- ja kdyntitiedot

o laskutus- ja maksutiedot

e viestintdhistoria

o tekniset tiedot (esim. [P-osoite verkkopalveluissa)
o mahdollinen suostumus markkinointiviesteihin

Terveyspalvelujen yhteydessd voidaan kisitelld my0s terveystietoja lain sallimissa
rajoissa.

Henkildtietoja voidaan kdyttdd Wallaton Oy:n palveluihin ja ajankohtaisiin tarjouksiin
liittyvdén viestintdén rekisterdidyn erilliselld suostumuksella. Markkinointiviestinta
voi tapahtua sdhkopostitse tai tekstiviestitse. Rekisterdity voi peruuttaa antamansa
suostumuksen milloin tahansa ottamalla yhteytti rekisterinpitdjdin tai
markkinointiviestissd olevaan sdhkdpostiosoitteeseen.

6. Saannonmukaiset tietolihteet

Henkil6tiedot saadaan:
o rekisterdidyltd itseltddn (ajanvaraukset, lomakkeet, asiointi)

o sihkoisesti (verkkolomakkeet, sahkdposti)
e puhelimitse tai asiakastapaamisissa

7. Tietojen luovutukset ja siirrot

Tietoja ei luovuteta sdénndnmukaisesti kolmansille osapuolille.

Tietoja voidaan kasitelld Wallaton Oy:n lukuun toimivien palveluntarjoajien (esim.
ajanvaraus- ja [T-jarjestelmét) toimesta, jolloin ne késittelevit tietoja vain
rekisterinpitdjin ohjeiden mukaisesti.

Henkil6tietoja voidaan siirtdd EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle vain, jos siirrolle on
GDPR:n mukainen peruste (esim. Euroopan komission hyviksymit vakiolausekkeet).



8. Tietojen suojaus ja sailytys

Henkildtietoja késitelldén luottamuksellisesti ja suojataan asianmukaisin teknisin ja
organisatorisin toimenpitein.

Tietoja sidilytetdéin vain niin kauan kuin se on tarpeen késittelyn tarkoitusten tai
lakisditeisten velvoitteiden tiyttamiseksi.

Rekisterin kasittelyssd noudatetaan huolellisuutta ja tietojérjestelmien avulla
késiteltdvat tiedot suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sdilytetéidn internet-
palvelimilla, niiden laitteiston fyysisesti ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan
asiaankuuluvasti. Rekisterinpitdjd huolehtii siitd, ettd tallennettuja tietoja seké
palvelimien kdyttdoikeuksia ja muita henkil6tietojen turvallisuuden kannalta kriittisid
tietoja késitelldén luottamuksellisesti ja vain niiden tyontekijoiden toimesta, joiden
tyonkuvaan se kuuluu.

9. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdidylld on oikeus:

o saada péddsy omiin henkil6tietoihinsa

e pyytid tietojen oikaisua tai tdydentdmista

e pyytid tietojen poistamista, jos késittelylle ei ole perustetta
 rajoittaa henkil6tietojen kasittelya

o vastustaa henkil6tietojen késittelya

e peruuttaa antamansa suostumus

o siirtdd tiedot jirjestelmésti toiseen, jos mahdollista

o tehda valitus valvontaviranomaiselle

Pyynnot tulee toimittaa rekisterinpitdjdlle. Pyyntoihin vastataan ilman aiheetonta
viivytystd, viimeistdén kuukauden kuluessa.

10. Valvontaviranomainen

Tietosuojavaltuutetun toimisto
www.tietosuoja.fi
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POTILASASIAKIRJOJEN JA
POTILASTIETOJEN KASITTELY

(Potilasrekisteriseloste)

Wallaton Oy kaésittelee potilastietoja potilaan hoidon ja siihen liittyvien palvelujen
toteuttamiseksi. Potilasasiakirjojen késittely perustuu potilaslakiin (Laki potilaan asemasta ja
oikeuksista 785/1992), sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja potilastietojen kasittelysta
annettuun lakiin (703/2023), EU:n yleiseen tietosuoja-asetukseen (GDPR) sekd muuhun
soveltuvaan lainsdadantdon.

Wallaton Oy:lla on lakisddteinen velvollisuus laatia ja sdilyttad potilasasiakirjoja.
Potilastiedot tallennetaan Ajas-potilastietojirjestelméiin. Potilastiedot ovat salassa
pidettdvid, ja niitd kdsitellddn luottamuksellisesti.

Potilastietoja kdsitellddan ainoastaan hoitosuhteeseen liittyvien palvelujen toteuttamiseksi,
kuten:

e ajanvarausten hallintaan

e hoidon ja palveluiden suunnitteluun, jérjestimiseen ja toteuttamiseen

e hoidon laadun ja potilasturvallisuuden varmistamiseen

o laskutukseen, maksamiseen ja perintdén lakisditeisten velvoitteiden mukaisesti
o terveydenhuollon ammattihenkildiden toiminnan ja tyon laadun varmistamiseen

Tietoja ei kéytetd automatisoituun padtdksentekoon tai profilointiin.

Kasiteltavat potilastiedot
Potilasrekisterissd voidaan kisitelld seuraavia tietoja:

o Henkil6tiedot: nimi, henkildtunnus tai syntymaiaika, yhteystiedot

o Terveystiedot: tutkimus-, mittaus- ja hoitotiedot, laboratorio- ja muut tutkimustulokset

o Hyvinvointiin liittyvét tiedot: asiakkaan itsensd antamat terveydentilaa koskevat tiedot

e Ajanvaraustiedot ja kdyntihistoria

o Laskutus- ja maksutiedot

o Asiakasyhteydenottoihin, palautteisiin, selvityspyynt6ihin ja riskitilanteisiin liittyvat
tiedot

e Suostumukset ja kiellot

Potilastietojen luovutukset

Potilastietoja luovutetaan vain lakiin perustuen tai potilaan nimenomaisella suostumuksella.

Tietoja voidaan luovuttaa esimerkiksi:



o Kanta-palveluihin, joihin terveydenhuollon yksikot tallentavat potilastietoja
lakisééateisesti ja tietoturvallisesti

e Vakuutusyhtiéille, potilaan suostumuksella tai lakiin perustuen

o Toisille terveydenhuollon palveluntarjoajille, kuten ammatinharjoittajille,
yhteistyoladkareille ja erikoisldédkéreille (esim. ihotauti- tai korvaldédkéri), mukaan
lukien sairaanhoitaja-avusteiset etildékaripalvelut

o Laboratoriopalveluiden tuottajille, kuten Synlab-laboratoriolle, laboratoriondytteiden
analysointia varten

Potilastietoja ei luovuteta suoramarkkinointiin.

Potilastietojen suojaus ja sailytys
Potilastiedot suojataan asianmukaisin teknisin ja organisatorisin toimenpitein. Tietoihin on

padsy vain niilld henkil6illa, joilla se on tydtehtévien suorittamiseksi valttaiméatonta. Tietoja
sdilytetddn lainsddddnnon edellyttimét sdilytysajat.

Potilaan oikeudet

Potilaalla on oikeus:
o saada tieto itseddn koskevien potilastietojen késittelysta
o tarkastaa potilasrekisteriin tallennetut itsedén koskevat tiedot
o pyytéd virheellisten tai puutteellisten tietojen oikaisua
e peruuttaa antamansa suostumus siltd osin kuin késittely perustuu suostumukseen
e rajoittaa tietojensa luovuttamista lain sallimissa rajoissa
o tehda valitus valvontaviranomaiselle

Tarkastus- ja korjauspyynnét voi esittid kirjallisesti tai henkilokohtaisen kdynnin yhteydessa.
Yhteydenotot potilastietoihin liittyen
Potilastietoja koskevissa pyynnoissd ja kysymyksissd voitte olla yhteydessa:

Wallaton Oy

Sahkoposti: info@wallaton.fi



